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ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA URBANA
(ENSU)
Cifras correspondientes a marzo de 2014

De acuerdo con el tercer levantamiento de la ENSU realizada por el INEGI, para el
pasado mes de marzo de 2014 y en términos de delincuencia, 72.4% de la
poblacién de 18 anos y mas considerd que vivir en su ciudad es inseguro. En
comparaciéon con el resultado del mes de diciembre de 2013, que fue de 68.0%,
implica un incremento de 4.4 puntos porcentuales.

CUADRO 1
PERCEPCION SOCIAL SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA
MARZO DE 2014

72.4

68.0

Diciembre 2013 Marzo 2014

Nota: Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o
ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no
responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).

En el mismo periodo, la poblacion de 18 afios y mas que reside en las ciudades
objeto de estudio manifestd que en los ultimos tres meses ha escuchado o ha visto
en los alrededores de su vivienda situaciones como consumo de alcohol en las
calles (69.0%), robos o asaltos (66.4%), vandalismo (56.5%) y venta o consumo de
drogas (40.2%).
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La ENSU tiene una periodicidad trimestral e incluye conceptos relevantes en el
tema de la seguridad publica, tales como: la sensacién de inseguridad por temor al
delito (percepcion); expectativa social sobre la tendencia del delito (ver Cuadro 2);
atestiguacion de conductas delictivas o antisociales; cambio de rutinas por temor a
ser victima del delito y percepcién del desempefio de la policia como autoridad
responsable en materia de seguridad publica.

CUADRO 2
EXPECTATIVA SOBRE LAS CONDICIONES DE
LA SEGURIDAD PUBLICA PARA LOS PROXIMOS 12 MESES
MARZO DE 2014

M Diciembre 2013 & Marzo 2014

359 373

Seguirdigual de bien Mejorara Seguirdigual de mal Empeorard

Nota: Porcentaje de poblacién de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o
ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no
responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).

Los dos primeros levantamientos se realizaron en los meses de septiembre y
diciembre de 2013, respectivamente. La encuesta toma en cuenta a personas de
18 afios y mas que residen en las capitales de los estados o ciudades
seleccionadas de 100,000 habitantes y mas, denominadas ciudades objeto de
estudio”.

Se anexa Nota Técnica

' Las ciudades objeto de estudio son una por entidad federativa y corresponden a las capitales de 25 estados, a las que se
agregan 6 ciudades seleccionadas de 100 000 habitantes y mas de los seis estados restantes (Tijuana, Baja California;
Ledn, Guanajuato; Acapulco, Guerrero; Cancun, Quintana Roo; Tampico, Tamaulipas y Veracruz, Veracruz), y el Distrito
Federal.
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NOTA TECNICA

ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD PUBLICA URBANA
Cifras correspondientes a marzo de 2014

NOTA AL USUARIO

Con el propdsito de proporcionar a los usuarios una medicién amplia e integral del
tema de la percepcion sobre la seguridad publica, el INEGI disei6 la Encuesta
Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU), la cual tiene una periodicidad
trimestral e incluye conceptos relevantes en el tema, tales como':

. Sensacion de inseguridad por temor al delito (percepcion)

Expectativa social sobre la tendencia del delito

Atestiguacion de conductas delictivas o antisociales

Cambio de rutinas por temor a ser victima del delito

. Percepcion del desempefio de la policia como autoridad de
seguridad publica

El primer levantamiento de la ENSU se realizé en el mes de septiembre de 2013 y
el segundo en el mes de diciembre del mismo afo. Los resultados del ultimo
levantamiento realizado el pasado mes de marzo se presentan a continuacion:

' Ver cuestionario en el Anexo 2.
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Sensacioén de inseguridad por temor al delito (percepcién)

* Para el mes de marzo de 2014, 72.4% de la poblaciéon de 18 afios y mas
que reside en las capitales de los estados o ciudades seleccionadas de
100,000 habitantes y mas, denominadas ciudades objeto de estudio?
consideré que, en términos de delincuencia, vivir en su ciudad es
inseguro. En comparacién con el resultado del mes de diciembre de
2013, que fue de 68.0%, implica un incremento de 4.4 puntos
porcentuales.

PERCEPCION SOBRE LA SEGURIDAD PUBLICA
MARZO DE 2014

72.4

68.0

Diciembre 2013 Marzo 2014

Nota: Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o
ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no
responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).

La sensacion de inseguridad por temor al delito y las expectativas que tiene la
poblacién respecto de la seguridad publica se generan por diversos elementos,
como la atestiguacion de conductas delictivas y antisociales que ocurren en el
entorno de la poblacién. Asimismo, el temor al delito tiene impacto en las rutinas
de la poblacién y en la percepcion que se genera sobre el desempefio de la
policia.

? | as ciudades objeto de estudio son una por entidad federativa y corresponden a las capitales de 25 estados, a las que se
agregan 6 ciudades seleccionadas de 100 000 habitantes y mas de los seis estados restantes (Tijuana, Baja California;
Ledn, Guanajuato; Acapulco, Guerrero; Cancun, Quintana Roo; Tampico, Tamaulipas y Veracruz, Veracruz), y el Distrito
Federal.
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Expectativa social sobre la seguridad publica

* Durante el pasado mes de marzo, 18.7% de la poblacion de 18 afios y
mas que reside en las ciudades objeto de estudio, consideré que en los
proximos 12 meses la situacion de la delincuencia en su ciudad seguiria
igual de bien y 15.4% que mejoraria, mientras que 37.3% consideré que
seguiria igual de mal y 27.6% que empeoraria. En comparacién con los
resultados de diciembre de 2013, se puede observar que en marzo de
2014 hay una disminucion en la expectativa de que “mejorara” la
seguridad publica, mientras que se incremento la opinién acerca de que
la situacidon “seguira igual de mal” y de que “empeorara”.

EXPECTATIVA SOBRE LAS CONDICIONES DE
LA SEGURIDAD PUBLICA PARA LOS PROXIMOS 12 MESES
MARZO DE 2014

M Diciembre 2013 & Marzo 2014
373

35.9

189 187

Seguirdigual de bien Mejorara Seguirdigual de mal Empeorard

Nota: Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o
ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no
responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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Atestiguacién de conductas delictivas o antisociales

» Para el mes de marzo de 2014, la poblacion de 18 afios y mas que reside
en las ciudades objeto de estudio manifesté que en los ultimos tres
meses ha escuchado o ha visto en los alrededores de su vivienda
situaciones como consumo de alcohol en las calles (69.0%), robos o
asaltos (66.4%), vandalismo (56.5%) y venta o consumo de drogas

(40.2%).

ATESTIGUACION DE CONDUCTAS
DELICTIVAS O ANTISOCIALES
MARZO DE 2014

M Diciembre 2013 & Marzo 2014
69.4 69.0 65 66.4
57.7 565
39.3 40.2

31.7 335

i | | 25.6 25.8
Consumode Robosoasaltos Vandalismoen Ventao Bandas violentas  Disparos
alcohol enlas lasviviendaso  consumode o pandillerismo frecuentes con

calles negocios drogas armas

Nota: Los porcentajes refieren a la poblaciéon de 18 afios y mas que reside en capitales de
los estados o ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas que manifiesta que
en los Ultimos tres meses ha escuchado o ha visto en los alrededores de su vivienda las

situaciones especificadas. Excluye “No sabe o no responde”.
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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Cambio de rutinas

* Para el mes de marzo de 2014, el 65.0% de la poblacion de 18 afos y
mas que reside en las ciudades objeto de estudio manifesté que en los
ultimos tres meses, por temor a sufrir algin delito modificé sus habitos
respecto a llevar cosas de valor como joyas, dinero o tarjetas de crédito;
mientras que 50.8% cambié rutinas de caminar por los alrededores de su
vivienda después de las ocho de la noche; 47.6% senalé que modificé
sus habitos respecto a permitir que salieran de su vivienda sus hijos
menores; y 30.6% cambio6 rutinas relativas a visitar parientes o amigos.

CAMBIO DE RUTINAS POR TEMOR
A SUFRIR ALGUN DELITO
MARZO DE 2014

M Diciembre 2013 [ Marzo 2014

636 650

Llevar cosas de valor Caminar por los Permitir que salgan Visitar a parientes o
alrededores desu de la vivienda hijos amigos
vivienda después de menores
las 8 P.M.

Nota: Los porcentajes se refieren a la poblacion de 18 afios y mas que reside en capitales
de los estados o ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Los
porcentajes estan calculados con respecto a la poblacién que le aplica el concepto.
Excluye la categoria “Otro” y “No sabe o no responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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Percepcioén del desempeiio de las policias estatales y municipales para
prevenir y combatir la delincuencia

* En marzo de este aio, el 29.6% de la poblaciéon de 18 afios y mas que
reside en las ciudades objeto de estudio manifesté que percibié el
desempeiio de la policia como muy efectivo o algo efectivo, mientras
que 70.2% considero este desempeifio como poco efectivo o nada
efectivo en sus labores relativas a la prevencion y combate a la
delincuencia.

PERCEPCION DEL DESEMPENO
DE LAS POLICIAS ESTATALES Y MUNICIPALES
MARZO DE 2014

i Diciembre 2013 i Marzo 2014

40.5 42.1

26.2 26.1

Muy efectivo Algo efectivo Poco efectivo Nada efectivo

Nota: Porcentaje de poblacion de 18 afios y mas que reside en capitales de los estados o
ciudades seleccionadas de 100,000 habitantes y mas. Excluye “No sabe o no
responde”.

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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ASPECTOS METODOLOGICOS

La informacion que se capta con la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENSU) permite tener un panorama amplio de elementos sobre la
seguridad publica. Dos de ellos se refieren a la percepcion de la seguridad en
términos del temor a la delincuencia; otro se enfoca en el conocimiento de
conductas delictivas o antisociales; el cuarto elemento se centra en el cambio de
rutinas por temor a ser victima del delito; y el quinto muestra la percepcion sobre
el desempeno de las policias locales.

La ENSU se lleva a cabo durante los primeros veinte dias del ultimo mes de cada
trimestre a una muestra de 2,336 viviendas urbanas distribuidas en todas las
entidades federativas del pais. El entrevistado, que debe contar al menos con 18
afos de edad, es seleccionado aleatoriamente. Su esquema de muestreo es
probabilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados; tiene como ultima
unidad de seleccidén las viviendas particulares y como unidad de observacion a las
personas.

La ENSU se aplica en 32 ciudades del pais que comprenden las capitales de 25
estados, a la que se agregan 6 ciudades seleccionadas de 100 000 habitantes y
mas de los seis estados restantes (Tijuana, Baja California; Ledn, Guanajuato;
Acapulco, Guerrero; Cancun, Quintana Roo; Tampico, Tamaulipas y Veracruz,
Veracruz), y el Distrito Federal.

El tamano de la muestra de la ENSU garantiza un nivel de confianza del 95%, con
errores relativos maximos esperados en sus estimaciones del 15%. Asimismo esta
muestra considera una tasa de no respuesta del 15%.

Las cifras mencionadas en esta Nota Técnica y Boletin de Prensa podran ser
consultadas en la pagina de internet www.inegi.org.mx del INEGI.

*k kk k%
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ANEXO 1. TABLA DE RESULTADOS

Estados Unidos Mexicanos

Porcentaje de la poblacion de 18 afos y mas que
reside en capitales o ciudades seleccionadas

Trimestre lll Trimestre IV Trimestre |
2013 2013 2014
1. En términos de delincuencia, ¢ considera que vivir
actualmente en su ciudad es,
seguro? 31.7 31.9 27.3
inseguro? 68.0 68.0 72.4
2. Pensando en las condiciones de delincuencia en su
ciudad, ¢ considera que en los proximos 12 meses la
situacion...
mejorara? 18.8 18.5 15.4
seguira igual de bien? 18.4 18.9 18.7
seguira igual de mal? 36.8 35.9 37.3
empeorara? 24.0 26.1 27.6
3. En los ultimos tres meses, ¢ ha escuchado o ha visto
en los alrededores de su vivienda situaciones como...
vandalismo (grafitis, pintas, vidrios quebrados o
danos) en las viviendas o negocios?
Si 56.1 57.7 56.5
No 43.8 42.3 43.4
consumo de alcohol en las calles?
Si 70.9 69.4 69.0
No 29.1 30.6 30.9
robos o asaltos?
Si 66.2 65.2 66.4
No 33.6 34.7 334
bandas violentas o pandillerismo?
Si 35.1 31.7 335
No 64.7 68.0 66.3
venta o consumo de droga?
Si 43.0 39.3 40.2
No 55.8 58.0 57.4
disparos frecuentes con armas?
Si 27.0 25.6 25.8
No 72.4 73.9 73.9
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Porcentaje de la poblacion de 18 afios y mas que
reside en ciudades seleccionadas’
Estados Unidos Mexicanos Trimestre Ill Trimestre IV .
2013 2013 Trimestre |
2014
4. En este mismo periodo de tres meses, por temor a
sufrir algun delito (robo, asalto, secuestro, entre otros),
¢usted cambié sus habitos respecto a...
llevar cosas de valor como joyas, dinero o tarjetas de
crédito?
Si 64.5 63.6 65.0
No 35.5 36.4 35.0
caminar por los alrededores de su vivienda, pasadas
las ocho de la noche?
Si 50.0 49.3 50.8
No 50.0 50.7 49.2
visitar a parientes o amigos?
Si 35.3 32.8 30.6
No 64.7 67.2 69.4
permitir que salgan de su vivienda sus hijos menores?
Si 48.5 46.6 47.6
No 51.3 53.3 52.4
5. ¢ Qué tan efectivo considera el desempeiio de los
policias estatales y municipales para prevenir y combatir
la delincuencia...
Muy efectivo? 2.4 3.9 3.5
Algo efectivo? 30.4 26.2 26.1
Poco efectivo? 39.2 40.5 421
Nada efectivo? 27.5 29.1 28.1

Nota: Todas las preguntas excluyen la opcién de respuesta “No sabe o no responde”.

' Las ciudades objeto de estudio son una por entidad federativa y corresponden a las capitales de 25 estados, a las que se
agregan 6 ciudades seleccionadas de 100 000 habitantes y mas de los seis estados restantes (Tijuana, Baja California;
Leon, Guanajuato; Acapulco, Guerrero; y Cancun, Quintana Roo; Tampico, Tamaulipas y Veracruz, Veracruz), y el Distrito
Federal.

%Los porcentajes estan calculados con respecto a la poblacién que le aplica el concepto. Se excluye la categoria "Otro".

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU).
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ENCUESTA NACIONAL DE SEGURIDAD

PUBLICA URBANA (ENSU)
INSTITUTO NRCIONRL
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e B
[ SOLO PARA PERSONAS DE 18 ANOS Y MAS
<
[ Resultado preliminar Resultado definitivo
Folio Control Vivienda NGm. de
seleccionada hogar
Y B T B | L L1
Hogar Periodo Nam. de NUm. de renglon del
mudado entrevista informante elegido
L I | L L1
A
r
OBSERVACIONES
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INEGI. €ncuesta Nacional de Seguridad Publica Urbana (ENSU). Cuestionario.
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Ahora le voy a hacer algunas preguntas de lo que ocurre en su ciudad
respecto a la delincuencia y el desempeiio policial.

1. En términos de delincuencia, ; considera que vivir
actualmente en (NOMBRE DE LA CIUDAD), €S...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

SEGUIO? ssnsinninaiaasaamm e 1
INSEGUTO? .coovvcsmvmmmmmmammi 2
No sabe o noresponde..................... 9

2. Pensando en las condiciones de delincuencia
en (NOMBRE DE LA CIUDAD), ¢ considera que en los
préximos 12 meses la situacion...

CIRCULE UN SOLO CODIGO.

EN CASO DE QUE LA RESPUESTA SEA “IGUAL",
PREGUNTE SI IGUAL DE BIEN O IGUAL DE MAL

MEJorara? ..o 1
seguira igual? ¢ Igual de bien?........ 2

¢lgual demal?......... 3
empeorara?............... o 4
No sabe o no responde .9

4. En este mismo periodo de tres meses, por temor
a sufrir algun delito (robo, asalto, secuestro, entre
otros), ¢usted cambié sus habitos respecto a...

REGISTRE EN CADA CASO EL
CODIGO CORRESPONDIENTE

No aplica....
No sabe o no responde........ 9

e

llevar cosas de valor como joyas, dinero
o tarjefas deicrédito? ... L1

N

caminar por los alrededores de su vivienda,
pasadas las ocho de la noche?.................... L1

w

visitar a parientes o amigos?

~

permitir que salgan de su vivienda
sus hijos menores?................oin L

5 Otro

ESPECIFIQUE

3. En los ultimos tres meses, ;ha escuchado
o ha visto en los alrededores de su vivienda
situaciones como...

REGISTRE EN CADA CASO EL
CODIGO CORRESPONDIENTE

Si..
No.
No sabe o no responde .

2]
2
9

1 vandalismo (grafitis, pintas, vidrios quebrados
o dafios) en las viviendas o negocios?

consumo de alcohol en las calles?
robos o asaltos? ...

bandas violentas o pandillerismo? .................
venta o consumo dedroga? ...
disparos frecuentes con armas?...............

CCLOIC

5. ;Qué tan efectivo considera el desempefio
de los policias estatales y municipales para
prevenir y combatir la delincuencia...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Muy efectivo?...........cocoooviien 1
Algo efectivo?....

Poco efectivo? ... .3
Nada.efectiVo? .xonmmmmunmanny 4
No sabe o noresponde...................... 9
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