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Actualidad Economia Sintesis Informativa Eventos

VENTAJAS DE ADOPTAR LA IA
EN EL COMERCIO

La IA generativa tiene el potencial de transformar el comercio electrénico y ayudar a las empresas a
aumentar sus ventas, mejorar la satisfaccion del cliente y reducir costes.

La IA generativa estd transformando el comercio -
* Permite ofrecer experiencias personalizadas a gran escala.
i * Automatiza las tareas para obtener la maxima rentabilidad.

5 usos de la IA generativa en el comercio . .

1.Personalizar aun mas las recomendaciones de productos: puede generar
descripciones de productos Unicas y personalizadas para cada cliente, en
funcién de sus preferencias y su historial de compras.

2.Ayuda a encontrar los productos idéneos facilmente: La |A puede analizar
grandes cantidades de datos para identificar tendencias y patrones que
pueden ayuden a los consumidores.

3.Aumenta la productividad de todos los empleados: automatizar tareas
manuales y tediosas, como la redaccién de descripciones de productos vy la
gestién de inventario, liberando tiempo para que los empleados se centren

en actividades mds estratégicas.
4.Mejora los servicios posventa: proporciona soporte al cliente las 24 horas
del dfa, los 7 dias de la semana, y responder a las preguntas de los clientes
de manera mas rapida y precisa que los representantes humanos.
5.Refuerza la deteccidn de fraudes: Las empresas deben tomar medidas para
proteger los datos de los clientes de accesos no autorizados y violaciones de
datos.

Obstaculos para implementar la IA en el comercio e, .

* La calidad de la |A depende de la calidad de tus datos: Las mejores
plataformas de I|A te permiten combinar los datos de tu empresa
(transacciones, productos, pedidos, cumplimiento, etc.) con los de tu
software de gestién de relaciones con clientes (CRM) y otros datos de
terceros, para que te hagas una imagen completa de tus clientes.

* Mantener la confianza de los clientes es fundamental: las organizaciones
deben ser transparentes con respecto a la recopilacidn de datos y a cdmo los

utilizan en las operaciones empresariales.
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Recomendaciones para superar los obStAcUIOS = crcrrrreeecrrreeceeeeere e .

* Asegurate de que los datos de tu empresa tengan el mismo formato.
* Combina los datos de tu empresa con los de tu CRM vy otros datos de terceros.
* Desarrolla estdndares éticos que regulen el uso de la IA.

*ssssmsssssssnsssssnsnssnnnnnnst

VE LA INFO COMPLETA


https://www.salesforce.com/es/blog/ai-in-ecommerce/
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Al cierre de marzo de 2024, la
actividad industrial en la
fabricacion de  calzado
presenté una disminucion
anual de 27.1% con respecto
al mismo periodo del ano

Al comparar el indicador de
marzo de 2023 (102.0)
contra marzo de 2024 (74.4),
observamos una
disminucion real de 276
puntos del indicador; lo cual

anterior. refleja una disminucion en

la actividad industrial en la
fabricacion de calzado a
nivel nacional.

Actividad industrial en la fabricacion de calzado
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NACIONAL: Inflacion en México acelera por segundo mes consecutivo

La inflacion se aceleré por segundo mes consecutivo
durante abril, quedando ligeramente por arriba del
consenso del mercado, de acuerdo con la informacion
divulgada por el INEGI.

Nota completa aqui

INDUSTRIA: CICEG avanza con la recepcion de pruebas de comercio
desleal en importaciones de calzado z

Mauricio Battaglia Velazquez, presidente de la CICEG
indicod que los aranceles ya estan funcionando, pero aun
se requiere la ayuda de todo el sector para documentar las
pruebas y proteger a la industria del calzado nacional.
Nota completa aqui

SUSTENTABLE: Empresa mexicana anuncia su tejido sostenible

Esta elaborado a partir de residuos de frutas, por lo que es
vegano, organico y sostenible, ofrece una sensacion
similar al cuero que puede personalizarse segun el color, el
veteado, el relieve y la resistencia al agua.

Nota completa aqui

MARKETING: El CEO de Apple, usa el primer par de Nike personalizados
y disefiados en un iPad

El director ejecutivo de la marca, Tim Cook, anuncié en X

la ultima linea de iPad en un par personalizado de Air Max 4
1 '86 disefiado por primera vez en el ultimo dispositivo de — - \
un iPad Pro. _—

Nota completa aqui

TENDENCIAS: La MET Gala 2024 declaré que los zapatos animales
llegaron para quedarse

Este fendmeno que se ha visto a través del animal print en
el street style, con guinios a la naturaleza en las pasarelas y
que ha culminado con la edicion mas reciente del MET
Gala 2024 hace unos dias.

Nota completa aqui

INTERNACIONAL: Brasil sera sede del 26° Foro Latinoamericano del
Calzado

El Foro tiene como objetivo promover la integracion entre
las diferentes entidades del calzado de América Latina, FORO
Qo . . . 2 ﬁ"%IOAMERICANO
aumentando el conocimiento y la vinculacion entre - DECALZADO
empresarios, profesionales del calzado y comerciantes. SO | WAl 224
Nota completa aqui



https://www.eleconomista.com.mx/economia/Inflacion-en-Mexico-acelera-por-segundo-mes-consecutivo-se-ubico-en-4.65-en-abril-20240509-0014.html
https://zonafranca.mx/politica-sociedad/economia/ciceg-avanza-al-40-con-la-recepcion-de-pruebas-del-comercio-desleal-de-china/
https://mx.fashionnetwork.com/news/La-mexicana-polybion-anuncia-el-lanzamiento-mundial-de-su-tejido-sostenible-celium,1631232.html
https://footwearnews.com/shoes/sneaker-news/apple-ceo-tim-cook-nike-ipad-shoes-1203635773/
https://www.vogue.mx/articulo/zapatos-animales-tendencia-en-la-met-gala-2024
https://www.worldfootwear.com/news/brazil-to-host-the-26th-latin-american-footwear-forum/9770.html
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Para continuar produciendo I

**NO, ESTE NO ES UN CREDITO

A Atencion Fabricante de Calzado

Tramitalo en la ventanilla, en las Qinstalaciones de CICEG:
Blvd. A. Lépez Mateos #3401 OTE,
Fracc. Julian de Obregdn, Ledn Gto.
${ Horario de atencién a solicitudes: 9:00 a 15:00 hrs
€8 477 152 9000

Mas informacion aqui
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TECH: { Te imaginas reducir el
Descubre si el crecimiento tiempo de lanzamiento de
eI BT LR " tus préximas colecciones
gran desafio.
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https://www.ciceg.org/pdf/BasesProgramaImpulso.pdf
https://www.finkargo.com/?utm_source=aliados&utm_medium=digital&utm_campaign=sapica&utm_term=banners
https://www.centricsoftware.com/es/blog/que-es-un-plm/?utm_source=Pardot_Email&utm_medium=Email&utm_term=AFA_23Q1_Digital_Engagement&utm_content=Regional_Website_Landing_Page_EN&utm_campaign=23Q1_MX_CAM_AFA_%E2%80%8BCICEG
https://www.prospecta.mx/
https://www.ciceg.org/
https://www.facebook.com/cicegGTO
https://twitter.com/i/flow/login?redirect_after_login=%2FcicegGTO
https://www.instagram.com/ciceggto/
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