TECNOLIGIA

Se presentan
las principales
tendencias
emergentes
del e-

commerce en
el pais.

por MANUFACTURA.MX

Los consumidores de México compran
mas en tienda que cualquier otra
region, sin embargo usan extensamente
la telefonia y redes sociales para hacer
compras en linea. Estos fueron algunos
hallazgos del estudio Pulso del
Comprador en Linea, elaborado por UPS
y comScore. A continuacion
presentamos los datos.
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El comprador fiexible de hoy se ha vuelto mids exigente en 1a bisqueda de la mejor mercanda al mejor precio y con 13 mejor experiencia al cliente.
El desafiante nuevo mundo omnicanal y de multicispasitivos o faculta para buscar mds comodidad desde 1 pre-compea hasta la compra y 3
post-compra. Los puntos anteriores son algunas de 1as perspectivas dentro de 1a travesia de 360° que comScore reveld en un estudio de mis de

1,000 compradores en linea en México.
Para cbtener un vistazo mds a fondo de los resultados de estudio UPS Pulso del Comprader en Linea ™, pregunte a su gjecutivo de cuenta o visile
ups.comy onlineretail




